
Краткая аналитическая справка 
о рассмотрении обращений граждан за 12 месяцев 2017 года

в Агентстве по внешнеэкономическим связям Республики Тыва
(далее -  Агентство)

Работа с обращениями граждан в Агентстве по внешнеэкономическим 
связям Республики Тыва осуществляется в соответствии с Федеральным 
законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений 
граждан Российской Федерации».

За отчетный период в Агентство поступило 32 обращения, из них 11 
обращений поступило через электронный документооборот СЭД 
«Практика», 6 устных обращений, 15 письменных обращений поступивших 
напрямую в Агентство.

По тематике обращения граждан распределяются по следующим 
вопросам:

1. По вопросу трудоустройства;
2. По вопросу сотрудничества;
3. Об оказании финансовой помощи в приобретении билетов с 

Украины в Российскую Федерацию;
4. Об обучении в Монголии;
5. По личному вопросу.

Все поступающие обращения граждан рассмотрены в установленные 
законом сроки, в соответствии с нормами Федерального закона «О порядке 
рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».


